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９-１ テレワークに期待したいこと 

Ｑ． 今後、テレワークに期待したいことがあれば自由にお書きください。（自由記述） 

 
分 類 内  容 （一部抜粋） 件数 

期待したい、 

実施したい 

近い将来には、一部業務での可能性はある／テレワークにより男性、女性とも働く機会

が増える／社員の働き方の多様性（ダイバーシティ）に対応したものを、会社としても

提供していきたい 等 

７件 

業務効率化・ 

コスト削減 

モバイル等で実施可能であればコストの削減に大いに役立つと考えます／業務の効率

化／導入に伴う各種ソフトサービスの多様化と低コスト 等 
４件 

推進と 

環境の改善 

ネット環境の整った仕事ができるスペースが増えるとよい／自立の促進に寄与する働

き方として確立していくこと／新しい概念として世の中の常識になればいい 等 
４件 

課 題 
個人での仕事量管理が難しい／源泉管理などの重要な業務があり導入は難しい／労働

者の意識が向上しなければ権利の主張だけにとどまってしまう恐れがある 等 
３件 

業務に合わない 業務特性上、導入できない／当社の業態にはそぐわない ２件 

期待しない 期待しない／公務員は部分的に出来るかも？期待することはない 等 ２件 

その他 
今後の推移を見ながら考えてみたい／一般社会では難しいと思う／地方への就業人口

分散／無料アドバイス 等 
４件 

特になし  １１件 

今後テレワークに期待したいことを自由記述で尋ねたところ、全３７件の回答があった。「特になし」との

記述が１１件で最も多く、次いでテレワークに「期待したい、実施したい」に関する記述が７件となった。ま

た、「業務効率化・コスト削減」と「推進と環境の改善」を期待する記述がそれぞれ４件、テレワーク実施が困

難であるという「課題」や「業務に合わない」、「期待しない」という記述も合わせて７件あった。 
 

９-２ テレワークに関して、行政（国、県、市町村等）に期待したいこと 

Ｑ． 今後、テレワークに関して、行政（国、県、市町村等）に期待したいことがあれば自由にお書き

ください。（自由記述） 

 
分 類 内  容 （一部抜粋） 件数 

経済的補助 
会社と同じ環境整備に対する助成金があるといい／規制緩和・導入時等補助金の交付／

情報提供、導入補助など／助成金やシステムなどの具体的提案・指導 等 
７件 

啓発、広報 
情報を出したり、事例を紹介するなどの PR／模範企業の紹介や、知識の拡散を／人口減

少、人材難を克服する働き方であることをしっかりと啓発して欲しい 等 
６件 

法整備 規制緩和・導入時等補助金の交付／手続きや契約時の事務量の低減化 等 ５件 

業務が合わない 運送業は法令等に厳密に規定されている／当社では現時点不可能 等 ４件 

推進と 

環境の改善 

異業種ごとのテレワークのあり方を構築してもらいたい。情報が漏れないようなネット

ワーク強化を行政の部分でしてもらいたい。／取り組み事業所へのインセンティブ提供 
２件 

その他 
期待しない／行政が、テレワークを導入してその管理をどうしているのか見せてほしい

／啓蒙活動に費用をかけないでいただきたい 等 
４件 

特になし  １２件 

行政に期待したいことを自由記述で尋ねたところ、全３８件の回答があった中、「特になし」との記述が１

２件で最も多く、次いで「経済的補助」が７件、「啓発、広報」が６件みられた。また、「法整備」を期待する

記述が５件あった。 


